LE RESEAU DE PREVENTION ET DE LUTTE
CONTRE LES VIOLENCES CONJUGALES




LES PARTENAIRES DU RESEAU CLASSES PAR FICHE

Cette liste est non exhaustive. Elle sera complétée au fil des entrées et sorties des structures
dans le réseau.

Renseignements juridiques

Association d’aide aux Victimes et d’ Information Judiciaire 62

Centre d’ Information sur les Droits des Femmes et des Familles de Béthune

Points d’Accés au Droit Communautaire (Artois Comm)

Hébergement

SIAO : Service Intégré d’Accueil et d’Orientation
CHRS La Vie Active

Protection

Compagnie de Gendarmerie de Béthune
Service Pénitentiaire d’Insertion et de Probation
Association Socio Educative et judiciaire du Pas-de-Calais

Soutien social

artementale de Solidarité de I’ Artois

| de Douvrin

al d’Action Sociale de Noeux les Mines
s-de-Calais Service de Médiation Familiale

Ecoute Spécialisée

Centre de thérapie Violences Conjugales Systemia Consultations
Points d’Accés au Droit Communautaire (Artois Comm)
Accueil de Jour la Vie Active

Soins

Le Cheval Bleu
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FICHE PARTENAIRE

STRUCTURE

REFERENT DES ACTIONS

Nom : AVIJ 62
Adresse: Point d’accés au Droit
Place des écrins
62223 Saint Nicolas les Arras

Tél: 0321716200

@ : aide-aux-victimes-62@wanadoo.fr

Nom : Fougnie Stéphanie

Qualité : Tribunal de Grance Instance
Place Lamartine
62400 BETHUNE

Tél: 0321687477

@ :cm7@avij62.fr

Accueil [X Individuel ] Groupe Public : réception de toute victime d'un acte
infractionnel et/ou accidentel
PRESENTATION

L’association accueille, écoute, informe et accompagne toute victime d’un acte infractionnel et / ou accidentel
qu'il y ait eu ou non un dépbt de plainte. L'accompagnement est assuré par une équipe pluridisciplinaire, juristes
et psychologues, tout au long de la procédure, de maniére gratuite et confidentielle.

INTERVENTIONS

Action Qualité, spécialité
des Intervenants
(Travailleurs sociaux,
psychologues...)

(intitulé, descriptif)

Modalités d’accueil
(Rdv, lieu de permanence)

Accompagnement pluridisciplinaire
des victimes en toute gratuité et
confidentialité.

Juriste et Psychologues

Auchel, Commissariat:
le 4éme mercredi de 9h00 a 12h00

Auchy Les Mines, CCAS:
le 4éme lundi de 9h00 a 12h00

TGI: le 1er lundi de 9h00 a 12h00
le 1er jeudi de 9h00 a 12h00

le 2éme lundi de 9h00 a 12h00

le 3éme lundi de 9h00 a 12h00

le 3éme jeudi de 9h00 a 12h00

le 4éme mardi de 9h00 a 12h00
le 4éme jeudi de 9h00 a 12h00

Guichet d’Acceés au Droit de Bruay:
le 1er mercredi de 14h00 a 17h00
le 1er jeudi de 9h00 a 12h00

le 2éme lundi de 09h00 a 12h00

le 2éme mercredi de 9h00 a 12h00
le 2éme jeudi de 9h00 a 12h00

le 3éme mercredi de 14h00 a 17h00

le 4éme lundi de 9h00 a 12h00
le 4éme mercredi de 14 a 17h00

Houdain, PAD:
le 3éme mercredi de 9h00 a 12h00

Laventie, gendarmerie:
le 3éme mardi de 9h00 a 12h00

prise de Rv au 03 21 71 62 00
ou contact@avij62.fr




FICHE PARTENAIRE

STRUCTURE REFERENT DES ACTIONS
Nom : CIDFF Béthune Nom : Delphine PITEUX
Adresse: 335 rue Fernand Bar Qualité : Directrice

62400 BETHUNE

Tél:03 21579857 Tél : 03 21 57 98 57
@ : cidf.assos@wanadoo.fr @ : cidf.assos@wanadoo.fr
Accueil m Individuel m Groupe Public Toute personne victime de violences

conjugales et en particulier les femmes

PRESENTATION

Le CIDFF de Béthune exerce une mission d’intérét général confiée par I'Etat dont I'objectif principal est d’informer,
orienter et accompagner le public dans les domaines de I'accés au droit et de la lutte contre les violences sexistes.
L'accompagnement des victimes de violences est global : accueil, écoute, évaluation de la dangerosité des
situations, apport de réponses concrétes tant sur les lieux possibles d’hébergement, de prise charge psychologique,
social, judiciaire et médicale.

INTERVENTIONS
Action Qualité, spécialité Modalités d’accueil
(intitulé, descriptif) des Intervenants (Rdv, lieu de permanence)

(Travailleurs sociaux,
psychologues...)

Permanences juridiques Juristes Entretiens individuels
sur Rendez-vous : 03 21 57 98 57

au 335 rue Fernand Bar a Béthune du lundi au vendredi de 9h (9h30
le lundi) a 12h30 et de 13h30 & 17h00 et le mercredi de 9h00 a 12h00
Béthune Centre Rosa Luxemburg, rue de Lille/1er et 3éme mardis
du mois de 13h45 a 16h00

Béthune Mont Liébaut Annexe du CIDFF 46 bd des Etats-Unis/2eme
et 4éme mardis du mois de 13h45 & 16h00

Noeux les Mines (antenne Artois Comm) 138 bis rue Léon Blum/1er
et 3eme jeudis du mois et les 2éme et 4éme mercredis du mois.
Ishergues MJEP 67 bis rue Jean Jaurés/le 1er lundi du mois de 14h00
a 16h30.

PAD d’ Auchy les Mines CCAS rue Paul Emile Victor/le 2éme lundi du
mois d e13h45 & 16h45 (rdv : 03 62 61 48 90)

Arques Centre social Jean Ferrat rue Aristide Briand/chaque vendredi
de 9h00 & 12h00.

Houdain PAD, MJVA Place de la Mare/1er mardi du mois de 9h00 &
12h00 (rdv : 0362614890)

Liévin PAD 49 rue Jean Baptiste Defernez/le 4éme lundi du mois de
9h00 a 12h00 (rdv : 0321458160)

Aire sur la Lys PAD 9 bd de Gaulle/le 2éme jeudi du mois de
14h00 a 17h00 (rdv : 0321391897)

Bully les Mines Espace de Conciliation 7 Place Victor Hugo/
le 4éme jeudi du mois de 9h15 a 12h15 (rdv : 0321292506)
Permanences dans les commissariats Auchel 2éme mardi du
mois/Bruay la Buissére 2éme vendredi du mois (contacter le
commissariat)/Saint-Omer le 3éme mercredi du mois

Ateliers d’expression a destination 1er lundi du mois de 13h45 & 16h30 en

des victimes de violences alternance sur Rosa Luxemburg et Mont
Liébaut (renseignements lieux et dates au
0321579857

Entretiens en conseil conjugal et | conseillére conjugale et familiale | Sur rendez-vous au 335 rue Fernand Bar
familial a Béthune

CCF et Animatrice formées aux | 9roupe de paroles (collectif) a destination
Groupe de paroles «plus de mots des femmes victimes de violences-

pour moins de maux» groupes de paroles fonctionnement en entrées/sorties libres




FICHE PARTENAIRE

STRUCTURE REFERENT DES ACTIONS

Nom : Véronique LEGRAND
Qualité : Coordonnatrice Acces au Droit
Maison des Services de Bruay la Buissiere

Nom : Points d’ Accés au Droit Communautaire
(Artois Comm)

Maison des services -39 rue Pierre Bérégovoy -62700 Bruay la

Buissiere

Maison de la Jeunesse et de la Vie Associative - 5 place de la

Marbe-62150 HOUDAIN

Maison pour tous-rue Paul Emile Victor-62138 Auchy les Mines

Tél: 0362614890 (9h-12h00/14h-17h00)
@ : pad@artoiscomm.fr

Tél : 0359 41 34 12/03 62 61 48 90 (Ap-midi)

@ : veronique.legrand@artois.comm.fr

Accueil [X [XI Groupe Public

Individuel

PRESENTATION

Le Point d’Accés au Droit est un lieu d’accueil confidentiel et gratuit.

C’est un service public de proximité permettant d’apporter une information sur les droits et devoirs de chacun.

Le personnel présent dans les structures est a I'écoute et regoit avec ou sans rendez-vous.

Les structures situées sur Houdain, Bruay La Buissiére et Auchy les mines travaillent en étroite collaboration avec des partenaires
tels que les professionnels du Droit mais aussi des associations spécialisées (Avocats, Notaires, Associations d’aide a victime,
Association de défense des consommateurs, Surendettement, Conciliateurs de justice, Délégué au défenseur des Droits...).
L'usager peut rencontrer nos partenaires, sur rendez-vous, afin d’étre renseigné sur des problémes d’ordre juridique et/ou
administratif.

INTERVENTIONS

Qualité, spécialité
des Intervenants
(Travailleurs sociaux,
psychologues...)

Modalités d’accueil
(Rdv, lieu de permanence)

Action
(intitulé, descriptif)

Accueil téléphonique et physique
Du lundi au vendredi avec ou sans
rendez-vous : 03 62 61 48 90

Agents d’accueil
Responsable de structure

Information juridique et/oi
Orientation vers les spécialistes

Information judiciaire et AVIJ 62* Permanence (Entretien individuel sur
accompagnement juridique Rdv)

Ecoute / Information / Orientation CIDFF* ;(ej:/r;anence (Entretien individuel sur
Information judiciaire et juridique / Avocat Permanence (Entretien individuel sur
Conseils Rdv)

Information / Orientation Notaire Permanence mensuelle (Rdv)

Conflit de voisinage, relationnel,

Conciliateur de Justice

Permanence (Rdv)

familial
CLCV* Permanence (Rdv)
Information / Accompagnement Familles de France Permanence mensuelle(Rdv)
(Surendettement)
UDAF* Permanence mensuelle(Rdv)
B UDAF* Permanence mensuelle(Rdv)
Suivis judiciaires SPIP*
Permanence (Rdv)
ASEJ*

* voir Fiche de la Structure dans le répertoire
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FICHE PARTENAIRE

STRUCTURE

REFERENT DES ACTIONS

Nom : : SIAO (Service Intégré d’Accueil et Orientation)
Adresse: 145 place Joffre

Nom : Clara MEYER
Qualité : Coordinatrice SIAO

62400 BETHUNE
Association : Habitat Insertion

Tél : 0391800333 Tél:
Fax: 0321569072
@ : sec.sauobethune-ahi@orange.fr @:
. .. . . Tout public, homme — femme — couple
Accueil [X] Individuel x] Groupe Public : _ ¢ nile 3 partir de 18 ans
PRESENTATION

Le SIAO est un observatoire local et dispositif de veille sociale qui est chargé d’accueillir des personnes sans abri ou
en détresse. Il procéde a une évaluation de leur situation médicale, psychique et sociale, et oriente ces personnes
vers les structures ou services qu’appelle leur état.

Le SIAO a vocation a fluidifier les parcours des usagers vers I'hébergement d’urgence, 'hébergement d’insertion,
puis le logement autonome, pour accéder, dans les meilleures conditions a une autonomie personnelle et sociale.
Il est également compétent pour toute personne en rupture d’hébergement, SDF, hébergé chez des tiers, ménage
menacé d’expulsion locative, personne sortant d’incarcération.

Le service peut aussi étre amené a établir des domiciliations pour les personnes « en rue » ou vivant chez des tiers
irréguliers.

Le 115, numéro gratuit pour les personnes sans abri, dépend de la compétence du SIAO. Dans ce cadre I'équipe
mobile peut intervenir et metire a disposition des aides de premiére nécessité ainsi qu’entamer des démarches
administratives pour les personnes « en rue ».

Le SIAO dispose également d’un accueil de jour, proposant, a toute personne en rupture d’hébergement ou de lien
social, un premier accompagnement et I'accés aux prestations de base dans un lieu convivial.

INTERVENTIONS

Modalités d’accueil
(Rdv, lieu de permanence)

Qualité, spécialité
des Intervenants
(Travailleurs sociaux,
psychologues...)

Action
(intitulé, descriptif)

Du lundi au vendredi — 9h-18h
Evaluation sociale & diagnostic sur RDV

Demande de mise a [labri,
hébergement d’'Urgence, d’Insertion,

domiciliation. Contact : Accueil direct 145 place Joffre —
Béthune/03.91.80.03.33/ 115/ courrier...
Travailleurs sociaux,
Infirmiére,
115 Maitresse de maison Réponse assurée 24h/24h, 7j/7

Accueil de jour Du lundi au vendredi — 9h30 — 17h30




FICHE PARTENAIRE

STRUCTURE REFERENT DES ACTIONS
Nom : C.H.R.S la Vie Active Nom : ISSAKIEIWICZ Karine,
Adresse: 15 Bd de Flandre Qualité : Responsable internat
62400 Béthune Nom : DEVISME Thierry,

Qualité : Responsable externat

Tél : 0321614990 Tél: 03 21 6149 90

@ : chrsbethune@vieactive-asso.fr @ : chrsbethune@vieactive-asso.fr

Accueil  [X] individuet [ Groupe Public ; Femmes avec ou sans enfant, couples

avec ou sans enfant.

PRESENTATION

Hébergement et accompagnement de personnes en difficultés liées a la famille, au logement, a I'emploi,
alasanté ...

INTERVENTIONS
Action Qualité, spécialité Modalités d’accueil
(intitulé, descriptif) des Intervenants (Rdv, lieu de permanence)

(Travailleurs sociaux,
psychologues...)

Hébergement : chambre individuelle Equipe éducative Demande d’admission par le biais de
(femmes avec enfants) ou collective I'Accueil de jour, des MDS ou du SIAQO.
(célibataires) ou appartement relais

Equipe éducative dont Entretien de préadmission. Chaque

Accompagnement une psychologue formée personne accueillie a un référent,
a la thérapie familiale ; interlocuteur privilégié qui 'accompagne

mobilisation et activation du | pour définir et mettre en ceuvre un projet

réseau partenarial de (ré)insertion sociale et professionnelle

en lien avec la demande et les besoins
des personnes accueillies
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FICHE PARTENAIRE

STRUCTURE REFERENT DES ACTIONS
Nom : Compagnie de Gendarmerie de Béthune Nom : Capitaine CRESSIN Pascal
(Arrondissement de Lens et Béthune) Adresse : 23 rue d’Aire
Adresse: 23 rue d’Aire 62400 BETHUNE
62400 BETHUNE
Tél: 0321686812 Tél:03 21 68 68 42
@  cgd.bethune@gendarmerie.interieur.gouv.fr @ pascal.cressin@gendarmerie.interieur.gouv.fr
Accueil [ individuel ] Groupe Public
PRESENTATION

Lagendarmerie intervientdirectementadomicile, en cas d’urgence, surdemande ou signalement.
Les unités de gendarmerie accueille également les victimes au sein des unités pour recueillir les
plaintes ou fournir des renseignements aux victimes.

INTERVENTIONS
Action Qualité, spécialité Modalités d’accueil
(intitulé, descriptif) des Intervenants (Rdv, lieu de permanence)

(Travailleurs sociaux,
psychologues...)

Brigade de Laventie

45 Rue de Hem
Intervention directe sur demande |[Des référents spécifiquement | §2480 Laventie

ou signalement par appel |sensibilisés aux violences | 321276217

téléphonique au numéro unique 17 | intrafamiliales existent au sein

de chaque communauté de Mdl/Chef GUILBERT Jean-Francois
Gendarme DELOISON Stéphanie

brigade
Accueil dans les unités pour recueillir Brigade de Hersin-Coupigny
les plaintes ou signalements et Rue de la Gendarmerie
renseigner ou orienter les victimes 62530 Hersin-Coupigny

0321279417

Mdl/Chef ROSELLE Grégory
Gendarme TELLE Boris

Brigade d’Isbergues
2 Rue de la Roseliére
62330 ISBERGUES
0321547215

Mdl/Chef MAHIEUX Bénédicte
Mdl/Chef PAYELLE Gilles

En cas d’urgence, 24h/24h et 7/7j par appel téléphonique au 17
9 Sans urgence, sur rendez-vous avec le référent compétent sur la commune



FICHE PARTENAIRE

STRUCTURE REFERENT DES ACTIONS
Nom : Service Pénitentiaire d’Insertion et de Probation | Nom : Jacques SWITALSKI
Adresse: Rue de L'Université Camille LESSIEHI

62113 VERQUIGNEUL

Tél:03.91.80.13.60 Tél: 06 91 80 13 93/06 91 80 13 93
03.91.80.13.99 @ jacques.switalski@justice.fr
@ @ camille.lessiehi@justice.fr
Accueil Individuel Groupe Public
PRESENTATION

Le SPIP, Service de ’Administration Pénitentiaire, a pour mission de contréler les obligations,
favoriser la réinsertion et préparer la sortie des personnes confiées par les autorités judiciaires.
Il intervient en milieu fermé (établissements pénitentiaires) auprés des prévenus et condamnés
et en milieu ouvert. L'objectif des interventions du SPIP est la prévention de la récidive.

INTERVENTIONS
Action Qualité, spécialité Modalités d’accueil
(intitulé, descriptif) des Intervenants (Rdv, lieu de permanence)

(Travailleurs sociaux,
psychologues...)

Conseillers d’Insertion et de Rendez vous individuels, au service ou
Probation en permanence délocalisée (Auchel,
Lillers, Bruay la Buissiére, Lens, Hénin
Beaumont).

Suivi individuel

PPR (Programmes de Prévention Conseillers Pénitentiai Groupes de 8 a 12 personnes,
de la Récidive) groupe de parole 2 d’?nserltlers tzm S” Ibalrt('as thématique, violences conjugales,
visée criminologique, éducative. nsertion et de Frobation | agressions sexuelles.
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FICHE PARTENAIRE

STRUCTURE REFERENT DES ACTIONS
Nom : ASEJ du Pas de Calais Nom : Michel DUBREUCQ
Directeur

Adresse: 25, rue Arthur Lamendin
62400 BETHUNE

Tél: 03.21.56.54.41

@ asej-62@orange.fr

Tél : 03.21.56.54.41

@ asej-62.mdubreucq@orange.fr

Accueil [] Individuel I:lGroupe Public Justiciables
PRESENTATION
INTERVENTIONS
Action Qualité, spécialité Modalités d’accueil

(intitulé, descriptif)

des Intervenants
(Travailleurs sociaux,
psychologues...)

(Rdv, lieu de permanence)

Lutte contre les récidives C.J.S.E.
a destination des auteurs de
violence intra familiale

Lutte contre les récidives.

Stages a destination d’auteurs de
violence intra familiale.

Intervenants socio-judiciaires,
travailleurs sociaux, juristes,
addictologues.

Intervenants socio-judiciaires,
travailleurs sociaux, juristes,
addictologues.

Rendez-vous en nos locaux,
permanences T.G.I., Maisons de Justice,
Guichets d’accés au droit....

Rendez-vous en nos locaux,
permanences T.G.l., Maisons de Justice,
Guichets d’acces au droit. ...
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FICHE PARTENAIRE

La politique médico sociale du Conseil Départemental est mise en ceuvre par les MDS et concerne I'enfance et la

STRUCTURE REFERENT DES ACTIONS
Nom : Maison Départementale Solidarité de I'Artois Béthune : Bouchend’homme Isabelle
Adresse: 8 rue L. Boutleux bouchend.homme.isabelle@pasdecalais.fr
62400 BETHUNE Bruay: Darras Sylvie
Tél : 03210162 62 : site Béthune darras.sylvie@pasdecalais. fr
039180 05 10 : site Bruay Noeux :  Fournier Béatrice
03 2161 3560 : site Noeux fournier.beatrice@pasdecalais.fr
03 2154 63 20 : site Lillers Lillers : - Polubinski Sindy
polubinski.sindy@pasdecalais.fr
Accueil [] Individuel [] Groupe Public
PRESENTATION

famille, les personnes agées, les personnes en situation de handicap, la santé et l'insertion

INTERVENTIONS

Action
(intitulé, descriptif)

Qualité, spécialité
des Intervenants
(Travailleurs sociaux,
psychologues...)

Modalités d’accueil
(Rdv, lieu de permanence)

Ecoute - Information — Aide — Orientation
— Evaluation — Prévention individuelle et
collective

Accompagnement social, & la parentalité,
suivi éducatif des enfants (notamment
confiés a 'aide sociale a I'enfance)

Actions de prévention médicale et
psychologique des futurs parents, parents et
enfants de moins de 6 ans

Allocation RSA —Actions d'insertion

Evaluation, prévention et accompagnement
de la dépendance des personnes agées ou
en situation de handicap et de leurs aidants

Assistants sociaux éducatifs
spécialités assistant de service
social et éducateur spécialisé,
CESF, psychologues, animatrices
enfance, accompagnateurs en
démarches administratives

Médecins, sage-femmes,
puéricultrices, psychologues

Animateurs insertion, conseillers
spécialisés en insertion par I'emploi

Médecins, Infirmiéres, assistants
médico-sociaux, CESF

Accueil sur site

Permanences sur rendez vous dans les
sites et dans les communes, permanences
d’'urgence chaque jour

Visites a domicile

Consultations d’enfants dans les sites et
dans les communes

Actions collectives, réunions d’'information
collectives

Accueil, visites a domicile, actions collectives




FICHE PARTENAIRE

STRUCTURE REFERENT DES ACTIONS

Nom : Centre Communal Nom : HAY'S Philippe
Adresse: 2 rue Cordier BP n°6 Directeur du CCAS
62138 DOUVRIN 2 rue Cordier BP n°6

62138 DOUVRIN

Tél:03 21799900 Tél:03 21799900
@ccas62138-douvrin@wanadoo.fr @
Accueil m Individuel |:| Groupe Public

PRESENTATION

Etablissement Public Local Administratif, le Centre Communal d’Action Sociale anime une action
générale de prévention et de développement sociale dans la commune, en liaison étroite avec
les institutions publiques et privées. Il peut intervenir sous forme de prestations remboursables
ou non remboursables. Il participe a I'instruction des demandes d’aide sociale dans les conditions
fixées par voie réglementaire.

INTERVENTIONS

Action Qualité, spécialité Modalités d’accueil
(intitulé, descriptif) des Intervenants (Rdv, lieu de permanence)
(Travailleurs sociaux,

psychologues...)

Aide Sociale Légale
CMU - Frais Placement Foyer Du lundi au vendredi sur rendez-vous
Allocation compensatrice...

. . . Mme Przymencki Action sanitaire et sociale :
Q;ggufsﬁ':;ﬁcggug\?;'r‘s'e_ Moo arédite Assistante sociale Mardi de 9h30 & 11h30 - 03 21 61 35 60
sociaux - Aides alimentaires - Allocation
rentrée lycéen - Accopagnement individuel ) o .

- Centre de loisirs et Centres de vacances Mme Petit Action sanitaire et sociale : Surendettement

03216152 38
Service Logement

Instruction et suivi de demandes relatives a Allocations Familiales :

Permanenciers
un parc de 300 logements sociaux. 2éme et 4eme vendredis du mois de 13h30 a 16h30
. Sécurité Sociale :
Partenariat avec le tissu associatif Permanenciers Mercredis de 9h00 & 11h00 (sauf vacances
local,intercommunal et départemental scolaires)
Tenue d’une consulation PMI Mme Ledu - Médecin PMI Consultation nourrissons :

Mme Sanctorum - Infirmiére Puéricultrice 4éme vendredi du mois de 9h00 a 1130

Gestion d’un patrimoine immobilier
Logement, terrains + 25 parcelles jardins
ouvriers

Gestion d’un réseau de permanences
sociales

Instruction des dossiers RSA _ .
Mme Tricot Non a la Drogue :

2eme vendredi du mois de 9h00 a 11h30




FICHE PARTENAIRE

STRUCTURE

REFERENT DES ACTIONS

Adresse: 16 Bd Carnot
62000 ARRAS

Tél:03 21718384
@ sbetremieux@udaf62.fr

Nom : UDAF du Pas-de-Calais - Médiation Familiale

Nom : MORANGE Myriam
16 Bd Carnot
62000 ARRAS

Tél:03217121550u0683367205
@ mediationfamiliale@wanadoo.fr

Accueil [X]

Individuel

IZI Groupe

Public : hommes, femmes, enfants, adolescents, jeunes
majeurs dans les familles entendues dans leu diversité et leur
évolution

PRESENTATION

Association loi 1901, reconnue d’utilité publique, TUDAF 62 défend et représente toutes les familles, habilitée a :
Donner son avis aux pouvoirs publics sur des questions d’ordre familial et leur proposer les mesures qui
paraissent conformes aux intéréts matériels et moraux des familles.

Représenter officiellement 'ensemble des familles, désigner ou proposer des délégués familiaux aux diverses

instances.

Observer les besoins des familles, développer et gérer tout Service d’intérét familial (médiation familiale)
Exercer au nom des familles toute action civile auprés des juridictions compétentes.

INTERVENTIONS

Action
(intitulé, descriptif)

Qualité, spécialité
des Intervenants
(Travailleurs sociaux,
psychologues...)

Modalités d’accueil
(Rdy, lieu de permanence)

Accueil téléphonique Personnalise et
Spécialisé

Entretiens d 'information a la Médiation
Familiale

Entretiens d aide a la prise de décision
conjugale

entretiens parentaux. entretien avec
I'enfant (>10 ans)

Convention parentale reprenant les
accords parentaux pouvant étre soumise
au JAF aux fins d’homologation pour
leur donner force exécutoire. Toutes
juridictions.

Entretiens d'information, séances de
médiation familiale auprés d’auteurs et
de victimes de violences intrafamiliales

Information a la mediation familiale
aupres des familles en réunion collective

Sensibilisation/formation des
professionnels a la médiation familiale y
compris dans les contextes de violences
intrafamiliales

Christine DELAMER
Assistante du Service médiation
familiale FENAMEF 2005
Médiateurs familiaux D.E.

Audrey AUDIC

Mickaél BOUDIN

Cécile BURGI

Sylvie VERMEERCH

Médiateurs familiaux D.E. du
Service

Myriam MORANGE
Chef de Service. Médiatrice
familiale Formatrice

Permanence téléphonique pour toutes les
actions du Lundi au Vendredi centralisée au
03.21.71.21.55
Permanences physiques sur rendez vous
sur les antennes :
- ARRAS (16 Bd Carnot)
- AVION (Place de la République
- PAD AVION
- CARVIN (19 rue de Thibaut)
- PAD HOUDAIN
- PAD LIBERCOUT
- MJD LENS
- NOYELLES-SOUS-LENS
(38 rue de la République)
- SAINS EN GOHELLE

Antennes ou tout autre lieu proposé par les
partenaires

Ala demande, sur le département

Ala demande, sur le département




FICHE PARTENAIRE

STRUCTURE

REFERENT DES ACTIONS

Nom : Centre Communal d’Action Sociale

Adresse: 101 rue Nationale

Nom : Esméralda COUTURE

Pour le service d’Aide a Domicile :

62290 NOEUX LES MINES Nom : Nathalie VICTOR

Tél: 03212587 34
@ : nat.victor@wanadoo.fr

Tél:03 21 61 38 07

@ ccas33@wanadoo.fr

Xndividuel Public Résidents de la Commune

Accueil ] Groupe

PRESENTATION

Le CCAS anime une action de prévention et de développement social dans la commune. Il assure
des missions directement orientées vers la population : aide et accompagnement aux personne
agées, ou handicapées, aux enfants et familles en difficultés, lutte contre les exclusions etc...
Il participe a l'instruction des demandes d’aides légales et les transmet aux autorités ayant le
pouvoir de décisions (conseil départemental, sous-préfecture, préfecture, sécurité sociale,caf...)
Il peut étre délégataire de compétences sociales sur le territoire comunal par convention avec
le conseil départemental.

Le CCAS de Noeux les Mines poséde un service d’aide a domicile et d’auxiliaire de vie qui
intervient uniquement sur la commune.

INTERVENTIONS

Modalités d’accueil
(Rdv, lieu de permanence)

Action
(intitulé, descriptif)

Qualité, spécialité
des Intervenants
(Travailleurs sociaux,
psychologues...)

démarches administratives,
relations publiques en général.

Relais avec partenaires

Aucxiliaires de vie

Aides a domicile

Tout agents de la collectivité
territoriale de Noeux les Mines

Aides facultatives Chargée d’ accueil

Aides légales Responsable CCAS
Accueil sur rendez vous mais possibilité
de gestion de l'urgence

RSA Responsable SAD

Ecoute, orientation, aide aux Référents RSA
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STRUCTURE REFERENT DES ACTIONS

Nom : Centre de thérapie violences conjugales Nom : Laurent LIOTARD
Systemia-Consultations Responsable Systémia-consultation
Adresse: 54 rue Saint Antoine
62300 LENS Stéphanie Pillion

Responsable Systémia-consultation « Enfants »

Tél:09.52.63.59.19

@ systemia@systemia-consultation.fr @

tout public et institution concerné par les

i X ivi i : )
Accueil Individuel Groupe Public violences conjugales

Sur rendez vous, les thérapeutes de Systémia-consultation regoivent les personnes; hommes,
femmes, couples, familles et enfants recherchant une solution de sortie de la violence conju-
gale.

L’équipe de Systémia-consultation privilégie une approche globale et innovante des familles
connaissant la violence conjugale.

Ouverte au public comme aux institutions, Systémia-consultation propose un accompagnement
du couple ou de chacun de ses membres visant a sortir des fonctionnements violents, mais
aussi de les aider a comprendre comment la co-construction conjugale a pu aboutir a ce mode

relationnel.
Action Qualité, spécialité Modalités d’accueil
(intitulé, descriptif) des Intervenants (Rdv, lieu de permanence)
(Travailleurs sociaux,
psychologues...)
Consultation —Diagnostic thérapeute conjugal Sur rendez-vous.
Orientation
thérapie individuelle thérapeute L'équipe thérapeutique recoit les
personnes comme les professionnels
confrontés a des situations de violences
thérapie conjugale thérapeute conjugal conjugales.
thérapie de fratrie thérapeute
Psychologue
thérapie familiale thérapeute familial
groupe de parole thérapeute
Psychologue




STRUCTURE REFERENT DES ACTIONS

Nom : Points d’ Accés au Droit Communautaire Nom : Véronique LEGRAND

(Artois Comm) Qualité : Coordonnatrice Accés au Droit
Maison des services -39 rue Pierre Bérégovoy -62700 Bruay la Maison des Services de Bruay la Buissiere
Buissiére
Maison de la Jeunesse et de la Vie Associative - 5 place de la
Marbe-62150 HOUDAIN i
Maison pour tous-rue Paul Emile Victor-62138 Auchy les Mines Tél : 03 59 41 34 12/03 62 61 48 90 (Ap-midi)
Tél:03 62614890 (9h-12h00/14h-17h00)
@ : pad@artoiscomm.fr @ : veronique.legrand@artois.comm.fr
Accueil [X Individuel X Groupe Public

Le Point d’Acces au Droit est un lieu d’accueil confidentiel et gratuit.

C’est un service public de proximité permettant d’apporter une information sur les droits et devoirs de chacun.

Le personnel présent dans les structures est a I'écoute et regoit avec ou sans rendez-vous.

Les structures situées sur Houdain, Bruay La Buissiére et Auchy les mines travaillent en étroite collaboration avec des partenaires
tels que les professionnels du Droit mais aussi des associations spécialisées (Avocats, Notaires, Associations d’aide a victime,
Association de défense des consommateurs, Surendettement, Conciliateurs de justice, Délégué au défenseur des Droits...).
L'usager peut rencontrer nos partenaires, sur rendez-vous, afin d’étre renseigné sur des problemes d’ordre juridique et/ou
administratif.

Action Qualité, spécialité Modalités d’accueil
(intitulé, descriptif) des Intervenants (Rdv, lieu de permanence)
(Travailleurs sociaux,

psychologues...)

Information juridique et/oi Agents d’accueil Accueil téléphonique et physique
Orientation vers les spécialistes Responsable de structure Du lundi au vendredi avec ou sans

rendez-vous : 03 62 61 48 90
Information judiciaire et AVIJ 62 (Aide aux Victimes et | Permanence (Entretien individuel sur
accompagnement juridique Information Judiciaire) Rdv)

CIDFF (centre d'information | Permanence (Entretien individuel sur

Ecoute / Information / Orientation X
sur les droits des femmes et | Rdv)

des familles)
Information judiciaire et juridique / Avocat Permanence (Entretien individuel sur
Conseils Rdv)
Information / Orientation Notaire Permanence mensuelle (Rdv)
Conflit de voisinage, relationnel, Conciliateur de Justice Permanence (Rdv)
familial .
CLCV* Permanence (Rdv)
Information /Accompagnement Familles de France Permanence mensue”e(RdV)
(Surendettement)
| UDAF* Permanence mensuelle(Rdv)
— UDAF * Permanence mensuelle(Rdv)
Suivis judiciaires SPIP *
Permanence (Rdv)
— ASEJ*

* voir Fiche de la Structure dans le répertoire




STRUCTURE

REFERENT DES ACTIONS

Nom : Accueil de jour La Vie Active
Adresse: 17 Bd de Flandres
62400 BETHUNE

Tél : 03 21 62 78 04 (lundi au vendredi 10h00 & 16h30)
0321614990 (apartirde 16h30 7j/7)
@ accueildejour.vieactive@sfr.fr

Nom : BOULANGER Marie-Josée ES
17 Bd de Flandres
62400 BETHUNE

Tél: 0321627804
@ accueildejour.vieactive@sfr.fr

Accueil [X] Individuel [x] Groupe

Public : Toutes personnes en situation de violences
conjugales : femmes, hommes, enfants, couples familles.

L’Accueil de jour La Vie Active accueille, écoute , informe, oriente si nécessaire toutes personnes victimes de

violences conjugales.

Il est une aide a la prise de décision tout en respectant la volonté de la personne.

Ce service est gratuit, anonyme et confidentiel

Action
(intitulé, descriptif)

Qualité, spécialité
des Intervenants
(Travailleurs sociaux,
psychologues...)

Modalités d’accueil
(Rdv, lieu de permanence)

Accueil/Mise a I'abri :

Mise a disposition de services de type :
douche, laverie, espace de détente,
domiciliation...

Possibilité de se restaurer et/ou de prendre
un café.

Ecoute/Diagnostic :
Mettre des mots, créer du lien.

Prévention et valorisation

Orientation

Travail en partenariat,
accompagnement du public dans
ses démarches.

Educatrice spécialisée

Educatrice spécialisée

Psychologue

Avec ou sans RDV.

Accueil dans un lieu sécurisant

Ecoute physique et téléphonique durant les
heures d’'ouverture du service.

Possibilité de mise en relation avec la
psychologue présente les lundis et les mardis.




BETHUNE

Béthune

[




STRUCTURE

REFERENT DES ACTIONS

Nom : Le Cheval Bleu
Adresse: 29 - 31 rue Roger Salengro
62160 Bully les mines

Tél:03 21 45 37 61

@ quipe.violence@hotmail.com

Nom :

Accueil [ Individuel

Groupe

Auteurs de violence intrafamiliale (envers
Public conjoint, enfant ou parent)
Auteurs de violence sexuelle

Prise en charge a visée psychothérapeutique d’auteurs de violences intrafamiliales et d’auteurs

de violences sexuelles.

Action
(intitulé, descriptif)

Qualité, spécialité
des Intervenants
(Travailleurs sociaux,
psychologues...)

Modalités d’accueil
(Rdv, lieu de permanence)

Groupe thérapeutique a destination
des auteurs de violences
intrafamiliales

Groupe thérapeutique a destination
des auteurs de violences sexuelles

Subjectivation du symptéme :
mettre du sens sur les actes de
violences

Comprendre le processus
d’émergence du symptome.
Considérer la souffrance.

Soutenir une démarche de
responsabilisation chez I'auteur
concernant ses actes de violences.

Psychologues et
psychothérapeutes

Horaires d’accueil téléphonique :
de 9h00 a 17h30

Groupe dans les villes de Bully les
Mines, Bruay la Buissiere, Douai.

Groupes dans les maisons d’arrét de
Douai et Béthune.

Gratuité des entretiens et groupes.




